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PRESENTACION

CLUSTER365.com / CLUBS NAUTICG

CLUSTER365.com es una avanzada plataforma tecnoldgica “In cloud” que permite la
comunicacion directa y segura entre el R.C.N. y sus socios, haciéndoles llegar la informacién
de forma automatizada y en tiempo real por diversas vias:

Plataforma WEB (repositorio de contenidos),

Correo Electronico Corporativo estandar y certificado,
APP para dispositivos moviles (Android e 10S),

SMS al mvil,
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CLUSTER365.com es la solucién que optimiza la Organizacion, Almacenamiento, Distribucion
y Comunicacion de los documentos e informacion de su R.C.N. de la forma mas segura entre
todos sus usuarios y socios.

CLUSTER365.com dispone en sus versiones avanzadas de los siguientes mddulos: blog interno,
foro interno, chat interno, Grabacion Automatica de Juntas/Reuniones, Videoconferencia,...
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PRINCIPALES CARACTERISTICAS

CLUSTER365.com / CLUBS NAUTICO

A. Gestion documental por grupos/secciones/apartados:

v Permite guardar todo tipo de documentos en diferentes grupos y/o secciones
y/0 apartados, accesibles Gnicamente a los usuarios autorizados.
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Relacion de grupos de usuarios

Buscar grupo < | Buscar en resultados Q It Descripcion a-Z El = 20 El 2| 1 E‘ < >

Buscar

2 Grupos de trabajo

Descripcion Direccién
Ubicacion
Q ELSOL Sanxenxo - Calle VIGO 24 (36960)
Espaiia B Q  VILLAFLORIDA Santiago de Compostela - Avenida DE MADRID 47 (36960)
i
Cluster365.com Nuevo usuario | ¢Coémo funciona? | Contactar | Condiciones de uso | Politica de cookies | Politica de privacidad | Acerca de
soporte@cluster365.com

Copyright © 2015
Reservados todos los derechos.

B. Correo Corporativo Interno para todos los usuarios y socios:

v Cuenta de correo personal corporativa para cada uno de los usuarios,
totalmente libre de SPAM, que facilita la comunicacién segura entre los
administradores y/o usuarios/socios del R.C.N..
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Gestor de correo web

Pagina inicial / Grupos de trabajo

Acciones

< | Buscar en resuitados Q It Fecha+- E| = 20 E‘ 2| 1 E‘ < >
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Seleccionar todos los mensajes Anular seleccion Marcar como leidos Mover mensajes seleccionados a E|

Carpeta 0 Mensajes (0 no leidos)

® Entrada

) Enviados
 Mensajes en borrador
°) Carpeta personal

) Papelera de reciclaje
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C. Envios masivos de Correos Electronicos simultaneos e individuales a distintos
grupos de usuarios,

D. Envios de Formularios y/o Cuestionarios,

E.  Envio de Correos Electronicos con combinacion de correspondencia a través de
plantillas internas,

F.  Envios de Correos Electronicos Certificados con validez legal,
G. APP personalizada con el logotipo del R.C.N. para Smartphone,

H. Espacio reservado y exclusivo (In Icloud) para todos los usuarios administradores
de la plataforma,
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Solucion coléal

I.  Chaty Blog interno para los todos los usuarios y socios,
J. Grabacion automatica de reuniones o conferencias,

K. Videoconferencia con soporte para la grabacion de las reuniones,
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¢Queé ventajas aporta al R.C.N. la implantacion y utilizacion de CLUSTER365?

e Acceso Seguro atoda la informacion las 24 h./24h. a través del siguiente enlace:
https://miclubnautico.nombre_rcn.com,

e Publicacion Directa de toda la informacion de interés al alcance de todos los usuarios y
socios del R.C.N.,

e Comunicacion Directa con todos sus socios y usuarios: estamaos seguros que toda la
informacion de interés publicada por el R.C.N. llega a todos los usuarios,

e Gestionar las relaciones de cada socio con su R.C.N. de una forma rapida, segura e
interactiva,

e Reduccion del tiempo de respuesta, sobre todo en servicios de atencion al usuario,

e Aceleracion de los procesos de comunicacion,

e Ahorro de costes,

¢Es un Gestor Documental Comunicativo una herramienta solo para grandes empresas?

No solo para grandes empresas, las empresas pequefias y medianas, las entidades publicas
como los R.C.N. son las que mas se favorecen con este tipo de sistemas. Esta demostrado que
las pymes gastan mas proporcionalmente en Back Office que las grandes empresas, y que sus
directivos malgastan mas tiempo en tareas no estratégicas de su organizacion.

¢Como puedo acceder a la informacién?

La arquitectura de CLUSTER365 esta especialmente desarrollada para hacer esto posible: todos
los usuarios y socios pueden consultar toda la informacion publicada por el R.C.N. a través del
navegador de su PC, portatil, PDA o Smartphone.

¢Necesito una contrasefia de acceso para el gestor?

CLUSTER365 asume la identidad del usuario (Single Sing-On): nos exigira el nombre de usuario
y contrasefia para poder acceder a la plataforma. El registro de acceso es gratuito.

¢Queé tipos de documentos puedo publicar en la plataforma?
CLUSTER365 gestiona cualquier tipo de archivo, incluidas iméagenes, videos,...
¢Cual es el limite de almacenamiento de documentos?

No hay limite para la cantidad de documentos a almacenar, el Unico tope que existe para esto,
es la capacidad de almacenamiento y proceso del servidor contratado.
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VERSIONES CLUSTER365.c0o
FUNCIONES STANDARD PREMIUM CORPORATIVA
Almacenamiento Hasta 100 GB / Afio Hasta 500 GB / Afio | Hasta 1.000 GB / Afio
N° Usuarios Hasta 500 Hasta 1.000 Sin limite
Gestion documental M ] |
Roles Usuarios ] v M
Busqueda Avanzada M ] |
Correo Corporativo
Interno / Externo A A A
Gestor de Plantillas Consultar Consultar Consultar
para Correo Corporativo
Geséor de FormUIirios y Consultar Consultar Consultar
uestionarios
Gestor de Envios de
Correos Certificados ** Consultar Consultar Consultar
APP para 10S / Android | M M
Servicio SMS ** Consultar Consultar Consultar
Registro (Logs) Acceso | M ]
Icloud — Mis Documentos M ] |
Certificado SSL Web Server Consultar Consultar Consultar
Importador masivo ** - Consultar Consultar
Chat Privado - | |
Blog Privado - | M
Foro Privado Seccién/Grupo - | M
Grabacion Audiovisual @ - | |
Videoconferencia ® (BigBlueButton) - | M
Modalidad Servidor Compartido No compartido No compartido

Consultar.
@

almacenar las grabaciones. Consultar.
®

Se requiere la instalacion y configuracion de un servidor Linux dedicado para la videoconferencia. Consultar.

Se requiere la instalacion de cAmaras Axis modelo P1357 en las salas donde se efectuaran las grabaciones y de un disco NAS para




